Referensgruppens kommentarer till Svenska institutets studie om bilden av
Sverige i USA och Kanada

Svenska institutets studie visar att bilden av Sverige i Nordamerika ar overvagande
positiv. Rapporten visar att bilden dels praglas av ett historiskt arv och dels ar i
forandring. Forestdllningar kopplade till en stereotyp generalisering av Sverige
forekommer stundtals i studien, liksom nya forestdllningar relaterade till hur Sverige
hanterade 2015 ars flyktingkris och integrationsfragor. Tidigare forskning inom
offentlig diplomati och nationers varumarkesarbete visar att varumarken varderas pa
olika satt beroende pa vem som tolkar dem. Studien antyder att positiva budskap om
Sverige ndr "connectors”, som har framst utgérs av unga, hogutbildade méanniskor i
storstader.

Hur resilient dr da bilden av Sverige i forhdllande till forestallningar som sprids pa
digitala plattformar genom “fake news”, algoritmiska informationsfloden och ren
desinformation? Vi kan konstatera att bilden av Sverige hos gruppen unga, hégutbildade
nordamerikaner i storstiderna inte har paverkats namnvart av denna typ av
informationsfloden. En forklaring till detta ar att en positiv bild av en nation tar lang tid
att skapa och grundar sig ofta pa institutionaliserade forestallningar (stereotyper) som
ar latta att komma ihag och identifiera sig med. Sddana forestallningar ar seglivade och
svara att forandra i grunden enbart genom ryktesspridning i sociala medier. For att
bilden av  Sverige ska  forandras kravs samstdmmiga  strategiska
kommunikationsinsatser under en langre tid. Studiens resultat visar att de redan
etablerade forestdllningar om och associationer till Sverige fungerar som ett skydd
gentemot den typ av negativ ryktesspridning om Sverige i sociala medier som har agt
rum under det senaste aret. Dock ar det mdjligt att de 7% som ar mest negativt instéallda
till Sverige med stod av bots pa sociala medier skulle kunna framsta som en storre grupp
an vad de verkligen ar.

Resultatet understryker sdledes att betydelsen av ryktesspridning pa digitala
plattformar behover analyseras fran fall till fall i relation till dess specifika kontext och
att paverkan inte ska tas pa givet. Berattelser som funnits om en nation under lang tid
kan motverka den tilltagande polarisering som kannetecknar synen pa Sverige som
antingen ett foregangsland eller ett land i kris. Vidare indikerar rapporten att vissa
attitydforandringar gentemot Sverige som pa ytan verkar tillfalliga och hastiga
understodjs av olika narrativ om en krisande nation. Aven om dessa narrativ enligt
studien utgor en liten del av den dominerande positiva berattelsen av Sverige, kan dessa
utsagor fa starkare faste om de upprepas under en lang tid och understddjs en inhemsk
publik. Att forankra bilden av Sverige hos den inhemska befolkningen i landet ar sdledes
viktigt eftersom kommunikationen i sociala medier ofta upploser granserna mellan
sdndare, mottagare, meddelande och mellan det nationella och internationella.

Ett annat framtrddande narrativ om Sverige som finns i studien ar jamstalldhet.
Sveriges regering har som mal att vara Sveriges forsta feministiska regering och arbeta
med en progressiv feministisk utrikespolitik. Politiken ar dock kontroversiell, saval
internationellt som nationellt, vilket ytterligare kan bidra till polariseringen kring bilden
av Sverige. Fragan ar hur de grupper som har svart att identifiera sig med vissa av
Sveriges varderingar kan nas och bemotas for att motverka polariseringstendensen -
om adn svag - som observerats i rapporten. Forskning gor gillande att ett satt att paverka



mytbildningar och motverka desinformation i ndtgemenskaper ar att anvianda sakliga
argument och alternativa forklaringar grundade i fakta. Den centrala tanken i dessa
forskningsstudier dr att desinformation kan motverkas genom att forandra
argumentationen kring en fraga snarare an att ifrdgasiatta dmnet som fragan beror. I
Sveriges fall kan det till exempel handla om att erbjuda nyanserade forklaringar och
flera olika infallsvinklar for att erbjuda en nyanserad forklaring till den svenska synen
pa jamstalldhet och hur den svenska modellen fungerar.
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